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Discours de Valérie PECRESSE, ministre du Budget,as Comptes publics et de la Réforme
de I'Etat, Porte-parole du Gouvernement,
lors de la présentation des résultats de la douam®ur 'année 2011

Bercy — Jeudi 26 janvier 2012

Monsieur le directeur général,
Mesdames et Messieurs les directeurs,
Mesdames et Messieurs,

C'est avec grand plaisir que je vous accueillewad]bui pour cette présentation annuelle des i@sutte la
douane. Cette année encore, ils sont remarquables.

Cette présentation a lieu un 26 janvier, date dejtaurnée internationale de la douane »« Les frontieéres
séparent, les douanes rapprochent », tel est ¢mrsleetenu cette année par I'Organisation Mondiale
Douanes. Et a mon sens, il est trés bien choigkfléte parfaitement le réle essentiel des douarans la
mondialisation des échanges.

En effet, de par sa connaissance des échangeasaitiveiauxJa douanea une capacité reconnue a favoriser
le commerce légal, a assurer la sécutiég flux logistiques des entreprises@ttribue, par son action, a la
compétitivité de nos entreprises

Ensuite,elle joue un réle essentiel en matiére de lutte coa les trafics et la criminalité organisée Ses
résultats constituent encore cette année un sayhdd sa capacité a lutteontre la fraude et a protéger le
consommateur.

En ceuvrant pour la fluidité et la sécurité des Bgha de niveau national, européen et mondial, lem®
remplit une mission essentielle. C’est cette dowhigsion, fluidité et sécurité des échanges, quiére a
'administration des douanes son originalité et stilité sociale.

1. Concrétement, a travers sa connaissance des flde marchandises, la douane est au service de la
compétitivité des entreprises dans une mondialisath maitrisée

Pour répondre a cet enjeu, douane et entreprisdsudrintérét a travailler ensemble.

a) Parce gu'il en va de leur compétitivité, les emneprises gagnent a tisser_avec la douane un
partenariat rapproché et efficace.Elles doivent en effet prendre en compte des comiintes logistiques
importantes : elles travaillent généralement en flux tendus, ades stocks réduits ou nuls. Et ce
mouvement puissant s'amplifie encore avec le e-cancen
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Aussi, pour limiter le risque de voir leurs marctiiges bloquées en frontiére pour une mauvaisecapioin

de la réglementation — bref, pour ne pas perdréedes — elles se doivent de connaitre parfaitement
'ensemble des regles qui sont appliquées, d'atiliss bonnes procédures. En un mot, de collalawex la
douane.

b) De l'autre cdté, la douane a besoin d'une connaigsze précise des flux le plus en amont possible
Avec la multiplication des volumes, la diversificat des modes d’acheminement et la diminution degps
de parcours, sa mission s’'est amplifiée : elle deilement faire respecter les regles, mais saime aux
échanges, qui sont le moteur de notre croissance.

Et pour réaliser au mieux cette missidh,est nécessaire que la douane_anticipdarrivée des
marchandises sur le sol frangais c’est donc en amont qu’elle doit analyser leg.flCar cela lui permet de
repérer plus finement les flux a risques, autrendint ceux qui feront I'objet d’'une attention toute
particuliere a leur arrivée en France. La douan@@sc en quelque sorte, un gestionnaire des rstard
pour les entreprises que pour la collectivité.

Pour gérer ces risques, la douane développe des fearariats :

- Elle a ainsi mis en place une démarche de cetiiicales entreprises. C'est par exemple le cas au
travers degenseignements tarifaires contraignants Avec cette procédure, I'entreprise connait
avec certitude, avant le dédouanement, les droitdayront étre acquittés.

- La douane a également poursuivi ses efforts pociteinles entreprises a demander le statut
d'opérateur économique agréé. Ce statut, qui est uabel de qualité et de fiabilité délivré apres
un audit détaillé, bénéficie tout autant a la douane qu’aux entrepriBuisque d’'un cété, la douane
affine ses analyses et accélére le traitement pi&stions d’importation ou d'exportation, et que de
l'autre I'entreprise profite en retour d’une sinfjglation accrue des formalités. Ce statut est Valab
dans lI'ensemble de I'Union européenne et aujourddiconnu par de nombreux partenaires, parmi
lesquels la Norvege, la Suisse, le Japon et les-Btais. Il constitue donc pour les entreprises un
label international dont elles peuvent se prévaledire une condition pour accéder a certains
marches.

Il est donc important de poursuivre cet effort Je demande donc a la douane d’intensifier sesteffour
doubler le nombre actueld’opérateurs économiques agréés et pour que, faii@013,1000 entreprises
puissent bénéficier de ce label. Car cette poktide partenariat et de labellisatiparticipe pleinement au
développement économique de notre pays, ce qui @simordial pour I'attractivité et la compétitivité
de notre territoire.

Et signal fort que cette politique porte ses fruits l'action douaniére est jugée positivement par les
responsables d'entreprise qui, dans un sondageér@alr BVA, a l'initiative de la direction générale la
modernisation de I'Etat, estiment que les démaréh&isnportation et a l'exportation sont les foritée
administratives qui enregistrelat plus forte baisse de complexitéepuis 2008 Ellessont passées de 77 a
19%!

Gréace a ces démarches, mais aussi grace a la diatsgton d'un grand nombre de procédutesemps
moyen de dédouanement a pu étre divisé de moitiéples 2004. Il s'établit aujourd’hui & moins de 6
minutes contre 13 minutes en 2004, ce qui se traduit pagr entreprises par une baisse des codts non
négligeable a 'international.

On a longtemps considérée la douane comme un éépegturbateur de la chaine logistique. Mais,
Mesdames et Messieurs, elle est aujourd’hui bblest devenue ce service public qui soutient |'éétistles
entreprises a l'international et contribue a Empétitivité.
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2. L'action de la douane est également de protégros concitoyens contre les flux illicites.

a) Or,pour repérer les opérations illicites il faut la encoradentifier le risque le plus en amont possible.
Mais le volume des échanges et leur rapidité neg@ient pas un contrdle systématique. C'est lamngi®ur
laquelle, 1a aussia douane développe ses partenariatau plan national et au plan international.

- A l'international , la douane a une longue tradition de collaboratioec ses homologues. Pour y
parvenir, la douane se dote en permanence de nouattachés douaniers : a Dubal, au Maroc, au
Sénégal et bientdt au Brésil. Cette évolution, effenécessaire car elle permet de mieux s'adapter
déplacement des centres de production et des rdateeminement notamment de la drogue.

- Au niveau national, la douane développe ses coopérations avec diegzars publics ou prives :
les administrations civiles et militairescomme la police, la gendarmerie, bien sir, laigastia
marine nationale pour lutter contre les trafics |gawvoie maritimes, mais auskds compagnies
aériennes ou maritimesavec lesquelles des protocoles de coopératiogtérdignés pour favoriser
les échanges d'informations, les sociétés d'autoroutgour faciliter les controles effectuées par les
brigades des douanes.

- D'autres coopérations, moins connuesont également mises en ceuvre. Je pense notarament
coopérations avec les opérateurs de vente surnéiteafin d'éviter le développement de la
cybercriminalité. Ainsi, paralléelement a la mise @ace de la cellule Cyberdouane, chargée de la
recherche de la fraude sur internet, la douan@&sagvoir signé un protocole avec Priceminister, a
poursuivi cette démarche de partenariat, en 20&L le site 2foismoinscher.com.

- La douane développe aussi demtenariats avec les marques et les fabricants podutter
contre la contrefagon,dont on mesure aujourd’hui combien elle se dépelag se diversifie. Ce
partenariat porte sur les demandes d'interventies tharques, mais aussi sur l'aide pour
l'identification des produits.

Sans ces partenariats, la douane serait aveugbe. &, elle renforce sa pertinence et donc saraeife.
b) Ainsi, plus sa connaissance des flux est approfdie, plus la douane peut concentrer ses forces sur

les opérations sensibles ou illicites. Le bilan 20Imontre que cette stratégie donne des résultats ma
tous les domaines.

- Pour les stupéfiants, les saisies augmentent de @7 par rapport a 2010. 425 millions d'euros en valeur
ce qui représente, une fois les produits coupésvendus umpréjudice de plus d'un milliard d'euros pour
les trafiquants.

J'ajoute que, si l'on observe une hausse des ssaiBie ne note pas en revanche une hausse des
consommations de produits illicites.

Une étude récente de la mission interministériddidutte contre les drogues et les toxicomanieB|IlDT,

réveéle en effet une stagnation des consommatiogs @v recul pour le cannabis et les drogues dééyet

Les saisies réalisées par la douane ont donc bieaation réelle sur le marché illicite.

- Les saisies debac augmentent de 33 %c'est-a-dire 460 tonnes appréhendées pouvaieer de plus
de 100 millions d'euros
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J'avais présenté en septembre un plan de lutteectm# trafics de tabac. J'avais notamment fixéncem
objectif une augmentation de 15% des saisies dou@nes. Cet objectif est aujourd’hui atteint mais je
réaffirme mon ambition, comme je l'ai fait en semlbee dernier et a l'occasion de la signature deiéme
contrat d'avenir devant le président de la confddsdr des buralistes : nous devons protéger aupaat
possible le réseau des buralistes contre les pcémidausés par la contrebande de tabac.

- Quant auxcontrefacons avec 9 millions d'articles saisis, les résultatgmentent de 42 % ce qui est trés
significatif.

- S’agissant duléveloppement des tentatives d'importation de prodts dangereux pour la santéet la
sécurité de nos concitoyens, que vous verrez exposés tblkuwre, la douane a accentué ses controles.
Ses résultats augmentent d'ailleurs de 30 %bar rapport a 2010.

Il s'agit bien sOr, en matiére de lutte contrerdaudle, d'une lutte sans fin. Il est donc importarg la douane
développe encore son efficacité dans les sectéuesademande de protection est forte.

Je souhaite donc que la douane continue a intensifi ses partenariats.Car, dans le domaine de la
coopération, il faudra toujours plus d'informatiole, transparence, de confiance réciproque pouregagn
efficacité.

Ces résultats, vous en conviendrez, ce sont agg¢acups portés a I'économie souterraine, aux Sag@ons
de trafiquants et aux fraudeurs.

c¢) Et pourtant, sur des questions aussi primordiales que la lutteoatre la contrefacon et la défense des
droits de propriété intellectuelle, un arrét récentde la Cour de justice de I'Union européenne est na
nous rappeler que I'Union européenne ne parle pasuhe seule voix

Cet arrét interdit aux services de contréle d'apgmder des produits contrefaits qui ne font questtar par
le territoire de I'Union européenne sauf a prougergui est impossible, que ces produits pourramsrenir
en Europe, une fois mis sur le marché d'un pays.tigans évolution de la réglementation, cettesa#ci
remet gravement en question la capacité d'actiserseerices douaniers et place I'Europe sous la cectia
retour de ces produits contrefaits sur son sol.

Parce que je suis convaincue qdte décision ne tient pas compte de la réalité dahénoméne de la
contrefaconet parce qu'il est impensable que I'Union européelevienne une zone d'impunité pour ce type
de trafic,j'ai demandé au directeur général des douanes de fitiser autour de lui tous ses partenaires

dont certains sont représentés aujourd'hui, pooe fntendre aupres de la Commission européenne, du
Parlement européen et du Conseil, la position dedace.

Je vais moi-méme écrire au Président de la Conmmnigsiropéenne pour lui indiquer que la France o¢ ve
pas abdiquer devant les réseaux criminels de laefagon et mettre en danger ses consommateursteomp
tenu des risques que représentent, pour leur ealgar sécurité, les contrefacons dangereuses.

3. Pour finir, je voudrais rappeler que relever le défi de la régulation des échanges serait tout
simplement impossible sans une administration guiesmodernise et sans des personnels impligués.

Nous sommes tous conscients que les organisationinelles tentent de profiter des volumes consitiias
de marchandises échangées et des impératifs did]your dissimuler leurs trafics illégala douane se
doit d'y faire face. Pour cela, il faut que les agents y soient eusre®gpréparés.
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Protéger nos concitoyens est un exercice difficilessuré par des femmes et des hommes qui sont aux
avant-postes au contact avec des marchandises dangereusaseoaux organisations criminelles : je pense
aux controles de radioactivité a la suite de |lastabphe de Fukushima, je pense aux controlesdis
crise de la grippe aviaire.

Je pense aussi au motard des douanes, Damien RBR|L4ui est décédé en 2011, heurté par un « go-
fast », alors qu'il était a sa poursuite.

Alors aujourd’hui, je veux bien sdr rendre hommageaux agents des douanes et a leur engagement
professionnel au service de nos concitoyens. Je xdeur dire que je serai tres attentive a ce qu'ils
puissent travailler dans les meilleures conditionpossibles de sécurité

Je sais également les efforts de modernisatioe erabluctivité qu’a engagés la douane pour amélswe
organisation et ses performances dans le cadie REPP. Cette administration, qui connait un taurah
renouvellement de ses départs en retraité0d®o, a réduit ses effectifs tout en faisant dans lenenéemps
progresser ses résultats.

En 10 ans, la douane a ainsititué pres de 2500 emploisu budget tout en doublant la valeur des
marchandises saisies. Plusieurs centainegécesont également été supprimés en 10 ans afin dadiapt
réseau douanier aux réalités économiques.

C'est la un effort considérable de modernisation ede productivité qu’il convient de souligner.

Dans ce contexte, Mesdames et Messieurs, vouseieadrez les résultats 2011 de la douane n’encgant
plus éloquents.

Jugés ambitieux il y a trois ans, les objectifs aints par les services douaniers cette année montie
gu'ils n'avaient rien d'irréalistes. Je forme donc le vceu que pour son nouveau capiieiannuel, la
douane continue de suivre cette trajectoire vesgieu

Je vous remercie de votre attention.

Contact Presse :
Cabinet de Valérie PECRESSE : 01 53 18 43 10
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